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NOTA DE ESCLARECIMENTO N° 1

Trata-se de solicitacdo de esclarecimentos relativo ao Edital do pregao eletrénico acima
mencionado, formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1 - Em relagao ao item 16 - TREINAMENTO, nao é especificado a carga horaria para a
capacitagao dos participantes. Precisamos esclarecer se o treinamento sera de 8 ou 16
horas, além de saber quantos alunos estarao envolvidos na formacao. Essa informacao
€ crucial para o planejamento e a organizagao do curso.

Resposta do Pregoeiro:

Treinamentos para 5 (cinco) usuarios, com duragdo minima de 16 (dezesseis)
horas, sendo no minimo de 2 (duas) horas de aula pratica. O curso devera ser
realizado na sede do SIMEPAR, Av. Cel. Francisco H. dos Santos, 210, Bairro:
Jardim das Américas, Curitiba-PR. Devera ser disponibilizado o manual de
treinamento para toda a turma em versao manual e impressa.

2 - Em relagao ao item de assisténcia técnica e suporte técnico, ndo é especificado qual
€ 0 prazo para o atendimento e a conclusao dos servicos. Sabemos que a DJI estipula
um prazo de 30 dias para a assisténcia técnica, sendo que sua unica unidade de suporte
no Brasil esta localizada em Jaguariina, SP. Diante disso, podemos considerar esse
prazo de 30 dias como é o padrao para o atendimento no Brasil?

Resposta do Pregoeiro: Sim, prazo de atendimento nao inferior a 30 dias.
3 - Em relacdo ao prazo de entrega mencionado no edital, sdo citados dois prazos
distintos: o item 12 estabelece um prazo de 30 dias, enquanto o item 17.1 menciona 90

dias. Diante disso, podemos considerar o prazo maximo de 90 dias para a entrega,
conforme o item 17.1, ou ha algum outro critério a ser seguido?

Resposta do Pregoeiro: O prazo de entrega é de no maximo 30 (trinta) dias.

Curitiba-PR., 12 de margo de 2025.

Ricarlos Silva — Pregoeiro
(Assinatura Eletronica)
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Assinaturas

RICARLOS BATISTA DA SILVA
CPF: 928.170.259-20

Assinou como administrador em 12 mar 2025 as 20:59:53

Log

12 mar 2025, 20:58:27 Operador com email ricarlos.silva@simepar.br na Conta 62d76ad8-e565-41d6-a5d9-
35600bbababa criou este documento nimero 16¢3217b-ed29-40e1-bf0d-2651c09bb943. Data
limite para assinatura do documento: 11 de abril de 2025 (20:58). Finalizagdo automatica apés a
Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

12 mar 2025, 20:58:55 Operador com email ricarlos.silva@simepar.br na Conta 62d76ad8-e565-41d6-a5d9-
35600bbababa adicionou a Lista de Assinatura:
ricarlos.silva@simepar.br para assinar como administrador, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via Sms; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagdo do signatario: nome completo RICARLOS BATISTA DA
SILVA, CPF 928.170.259-20 e Telefone celular *******5576, com hash prefixo 75c941(...).

12 mar 2025, 20:59:53 RICARLOS BATISTA DA SILVA assinou como administrador. Pontos de autenticagdo: Token via
SMS *******5576, com hash prefixo 75¢941(...). CPF informado: 928.170.259-20. IP:
177.92.50.43. Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -25.0871808 e
longitude -50.1710848. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1148.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

12 mar 2025, 20:59:53 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apos a
uUltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
16c3217b-ed29-40e1-bf0d-2651c09bb943.
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Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® 16¢3217b-ed29-40e1-bf0d-2651c09bb943, com os
efeitos prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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