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| PREGAO PRESENCIAL N° 002/2018 |

A empresa Sofhar Gestdo e Tecnologia S.A. solicitou os seguintes
esclarecimentos:

1 — Entendemos que para o atendimento aos critérios minimos das qualificacbes
dos profissionais serdo aceitos atendimento parcial das competéncias
apresentadas no ltem 4.1. 1, I, lll IV do ANEXO | do Termo de Referéncia. Esta
correto o nosso entendimento?

Resposta: N3o esta correto. Sera exigido o atendimento integral das
qualificacbes dos profissionais em relacdo a formacao académica,
experiéncia e conhecimentos técnicos. Serdo considerados somente como
facultativos os critérios solicitados como competéncia DESEJAVEL.

2 — A comprovacdo de experiéncia e de conhecimento minimo conforme
solicitado no edital poderéa ser através de curriculo do profissional?

Resposta: Ndo sera aceito. A comprovacdo devera ser apresentada
conforme exigéncias previstas no Anexo | do edital itens 4.1.1a4.1.5e4.2.

3 - No item do edital “ 5.1.20 Bugs encontrados apds a aceitagdo das tarefas
deverdo ser tratados independentemente e priorizados como novas tarefas do
backlog de  desenvolvimento  pelo gerente de  projetos da
CONTRATADA.” Como sera a forma de pagamento de tarefas independentes?

Resposta: A correcao de bugs do sistema ndo sera considerada como nova
atividade de desenvolvimento e, portanto, nao recebera remuneragao
adicional, Cabera a CONTRATADA garantir a qualidade do software
desenvolvido e fornecer um sistema com a menor quantidade possivel de
defeitos para minimizar esforgcos de correcao de bugs.

4 - Noitem 5.1.18 € 5.1.19 quando menciona Scrum Master da CONTRATADA
quer dizer Scrum Master da CONTRATANTE (SIMEPAR) esta correto o nosso
entendimento?

Resposta: Correto.

Onde se |é:

No item 5.1.18 Os Pull Requests deverao ser enviados para avaliagao final pelo Scrum

Master da CONTRATADA no prazo da sprint em vigéncia e serfo avaliados conforme
a ordem de recebimento.

No item 5.1.19 Os Pull Requests aceitos pelo Scrum Master da CONTRATADA ser&o
usados como instrumento de aceitacio e atendimento aos requisitos do projeto, e serao
utilizados para medicao dos servicos da CONTRATANTE para fins de pagamento.
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Leia-se:

No item 5.1.18 Os Pull Requests deverao ser enviados para avaliagao final pelo Scrum
Master da CONTRATANTE no prazo da sprint em vigéncia e serdo avaliados conforme
a ordem de recebimento.

No item 5.1.19 Os Pull Requests aceitos pelo Scrum Master da CONTRATANTE serdo
usados como instrumento de aceitacéo e atendimento aos requisitos do projeto, e seréo
utilizados para medicao dos servicos da CONTRATADA para fins de pagamento.

5-5.1.22 O pagamento da parcela final estara vinculado ao fechamento de todas
as tarefas de desenvolvimento e de corregéo de erros (bugs) identificados ao fim
do projeto e medigao final do tamanho software, em Ponto de Fungao (PF). Em
qual més sera o pagamento final do projeto?

Resposta: Caso a CONTRATADA néo viole nenhum prazo de atendimento
de correcdo de problemas o pagamento final sera realizado ao final do
vigésimo oitavo més.

6 - Como o projeto é escopo fechado, em que fase serd a homologagéo do
sistema?

Resposta: A homologacgao sera realizada no décimo sexto més.

7 —No item 10.1. Periodo de Garantia (meses 16 a 28): prestacao de assisténcia
técnica remota para a corregdo de defeitos do sistema desenvolvido. Apds a
identificacdo de um defeito do sistema pela equipe do SIMEPAR a
CONTRATANTE devera prestar servico de assisténcia técnica para a correcao
do defeito em um prazo maximo de 5 dias U(teis. Onde esta escrito
CONTRATANTE quer dizer CONTRATADA, esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Correto.
Onde se |&:

Iltem 10.1 Periodo de Garantia (meses 16 a 28): prestagdo de assisténcia tecnica
remota para a correcido de defeitos do sistema desenvolvido. Apos a identificagéo de
um defeito do sistema pela equipe do SIMEPAR a CONTRATANTE devera prestar
servico de assisténcia técnica para a correcio do defeito em um prazo maximo de 5
dias Uteis.

Leia —se:

Item 10.1 Periodo de Garantia (meses 16 a 28): prestacdo de assisténcia técnica
remota para a correcdo de defeitos do sistema desenvolvido. Apés a identificag@o de
um defeito do sistema pela equipe do SIMEPAR a CONTRATADA devera prestar
servico de assisténcia técnica para a corregéo do defeito em um prazo maximo de 5
dias uteis.
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8 - Conforme item 16.16 do edital qual servicos serao executados na assessoria
técnica?

Resposta: Deverao ser realizados servicos de ajustes que sejam
necessarios para a operacionalizagio do sistema.

Curitiba-PR., 25 de Abril de 2018.
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